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# Flercicio 1:  Ejercicio de conversacién

Instruccion:

1. Interpretar un didlogo entre el personal del hotel y el huésped durante el registro de entrada. (Empleado
del hotel: Buenas tardes, bienvenido al Hotel Sol. ;Cémo puedo ayudarle hoy? Huésped: Buenas tardes, tengo
una reserva a nombre de Carlos Garcia. Empleado del hotel: Muy bien, un momento por favor mientras localizo
su reserva... Aqui estd. ¢Seria posible ver una identificacion, por favor? Huésped: Claro, aqui tiene mi pasaporte.
Empleado del hotel: Perfecto, gracias. Su habitacidn estd lista. Estd en el piso quinto, habitacion 502. Aqui tiene
la llave. ;Necesita ayuda con su equipaje? Huésped: No, gracias. Puedo llevarlo yo mismo. Empleado del hotel:
Muy bien. El desayuno se sirve entre las 7 y las 10 de la mafiana en el restaurante del hotel, que se encuentra en

la planta baja. Si necesita mds informacién, no dude en preguntarnos. Huésped: Muchas gracias por su ayuda.

Empleado del hotel: A usted, que disfrute de su estancia.)
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Frases de ejemplo:

Hice una reserva con booking.com.
Hice una reserva con booking.com.
¢Cual es su nimero de reserva?
¢Cudl es su nimero de reserva?
El desayuno empieza a las 7 y termina a las 10.
El desayuno empieza a las 7 y termina a las 10.
Su numero de habitacién es el 215, en la segunda planta.

Su numero de habitacion es el 215, en la segunda planta.

El comedor esta al lado del ascensor en la primera planta.

El comedor estd al lado del ascensor en la primera planta.

;Podria tener una toalla extra?

¢Podria tener una toalla extra?
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¢ [Elercicio 22 Reordenar oraciones
Instruccién: Haz frases correctas y traduce.

1. enla recepcion | cuando llegues al | el checkin | hotel. | No olvides hacer

7. problemas arruinen | su viaje. | No permitan | que los

Soluciones:
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# Flercicio 31 Traduce y usa en una oracién

Instruccioén: Elige una palabra, traducela y utiliza la palabra en una frase o didlogo.

1. Descansar

Soluciones:
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# Flercicio4:  Conjugacién verbal
Instruccién: Elige el verbo y el tiempo correctos.

ha solicitado, he llegado, has llegado, han solicitado, has solicitado, habéis solicitado, ha llegado,

han llegado

T e el servicio amable del recepcionista.
2. e con un problema en el servicio.

B una solucién rapida al problema.

A s descansar en la habitacién.

S TS la llave en la recepcion.

B. e para hacer el check in.

T e a la recepcion.

8 e y ha pedido la llave.

Soluciones:
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¢ Ejercicio 5: Los pronombres de objeto directo: "Lo", "La", "Los",

IILasll

Instruccién: Rellena la palabra correcta.

los, las, lo, la

1. ;Donde esta la llave? NO ......coovvvevveeviecrieenee, encuentro.

2. El cliente ha pedido la salida tarde y .....cccceeevvecieevenieennnne. han aprobado.

3. Hemos tenido un problemay ......cccocevevceieevenienen. hemos solucionado rapido.
4. Quiero descansar un poco, asi QUE .....oceeceereeevereeenveneenne. hago en la habitacion.
5. ¢Ya has hecho el check-in? Si, .....ccovevveeeiveecieeeneens he hecho esta mafiana.

6. Los documentos estabanenlamaletay .....cccocevevveneniencnnns he olvidado.

7. ¢Tienes la tarjeta del hotel? NO, NO ....covevieveeiiinieiene, tengo.

8. He visto las llaves en recepCion y ....cccecevcevevenereeeennn he tomado.

Soluciones:
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